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INTRODUCCION :

El presente codigo, se constituye como un instrumento que establece los principios,

comportamientos y valores de las y los servidores publicos pertenecientes a este H.
Ayuntamiento Municipal de Tixtla de Guerrero, Gro.

Proporciona las reglas de integridad para la conduccién del quehacer Qabqgnqmental que
realizamos para contribuir al cumplimiento de la misién, vision y objew lanteados por
A

esta administracion. e

La responsabilidad de gobernar requiere de servidores pubucos que asUman un
compromiso institucional, que permita la creacion de una étlcam ﬁgnﬂdad compartnda
generando un sentido de orgullo y de pertenencia al servicio publico
confianza en las instituciones y sus autoridades.

‘ L A é«v TS |
Los servidores publicos tenemos una oportunidad unica en la historla sgryjr a Ia;"'
con un espiritu honesto y responsable, en apego a los prlncmlos*de I g]ic_jgd; au erid:
disciplina, con un enfoque de no discriminacién, igualdad sus 3 de )
entre cada uno de los miembros de este Honorable Ayuntamlent
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gobernados, es necesaria la construccién de dfa nueva méral alin
publicas bajo la difusién y observancia de este documento
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Presidente Municipal Constitucional del H ¢, y
Tixtla de Guerrero, Gro., a los habltantes dggi \ )
saber: Que el H. Ayuntamiento que presodo en’s : bq{Ordtn’
abildo de fecha tres de abril del afio dos mil vemmroés el ej

’,:«“ » "ﬁ N

de atnbucnones que me conf ieren los artlculosl 1;1',;,'; éﬁm(

exicanos, 1, fraccion Ill, 6, frac V,42, frac ' Vi
Ley Organica del Municipio Libre del Est | ?
siguiente:
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CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCT A DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
/?/ DEL H. AYUNTAMIENTO DE TIXTLA DE GUERRERO, GRO.

TITULO PRIMERO
| DISPOSICIONES GENERALES

3 A

CAPITULO |

»i » ; """
=l cddigo de ética y de conducta es de aplicacién general a todo semdor pubhco que se
la socied

desemperie en el H. Ayuntamiento de Tixtla de Guerrero, Gro., sin lm

- nivel jerarqwco
funcién o vinculo contractual. Conducnendo su actuacion y la toma de qﬁ[ “

P B

Wi,

pertenencia al Servicio Publico, estaran apegados en todo momgnto ak@n?phmbnfg de la

misién, visién y valores de la Administracion Municipal, que pramueven el cm '
imagen Institucional.

MISION:

Administrar los recursos humanos, materiales y tpenologw% d'w
Municipio de Tixtla, a través de procesos eﬁme;ﬂes transparaﬁte

corrupcion.

VISION:

V.

g

\ dlscnmnnamén e igualdad sustantiva de género y cantﬂbuyendo asu- pmfesuonahzacuén
5
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manteniendo una mejora continua a través de la reingenieria de procesos y la correcta
aplicacién del gasto publico.

A/ CAPITULOII
DE LOS PRINCIPIOS

\( f Todo el personal que labore o preste sus servicios, observara los S|gu1entes pnncnplos

> Disciplina: desempefiar sus empleo, cargo o comision, de, anera:
metddica y perseverante, con el propésito de obtener los mejorés rest

servicio o bienes ofrecidos. 33
> Economia: en el ejercicio del gasto publico, administrar jos blenes tecursos y

servicios publicos con Iegalldad austerldad y dlSCIpllna satlsfacban Io,s ObjetIVOS y

—
Y

claro de los recursos publicos, eliminando cualquier osten

% indebida en su aplicacién. w ¥
f s ; » - 4

Eficiencia: actuar en apego a los planes y progran pﬁ" <

optimizar el uso y la asignacién de los recursas publlogs 3
actividades para lograr los objetivos propugstos i
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compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto
sentido de austeridad y vocacion de servicio.

> Imparcialidad: dar a la ciudadania y a la poblacién en general, el mismo trato, sin
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que

é/ influencias, intereses o perjuicios indebidos afecten su compromiso para tomar

decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

se vinculen u observen su actuar.

> Lealtad: corresponder a la confianza que el H. Ayuntamiento bs Qg confendo teniendo
una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfaciendo @f mﬁsupenor de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, ) 4
interés general y bienestar de la poblacién. Absteniéndose de.,;eagg

promesa privada que comprometa a la Administracién Pubhca.,Mum W 3 : 3¢ | “ _
‘": " 3 t.'f ".f- ?: "7-..
Legalidad: hacer solo aquello que las normas expresameﬂte _lea Gorxﬁeren yea"todo

e R a0

momento someten su actuacion a las facultades que las lemg_ gqgiamentqs*yydemas
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facult' lesy ' &
>

5

.. ) sy # &
< ,z‘lf .

Objetividad: preservar el interés superior de Iga»n}e‘gas:d 1des colex )
de intereses particulares, personales o ajenos al interés gen ndm‘dqwnera
neutral e imparcial en la toma de decasnones que a su vez debe de

en estricto apego a la legalidad. i
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responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones, acciones y se sujetan a un sistema de

sanciones, asi como la evaluacién y al escrutinio publico de sus funciones por parte de
la ciudadania.

Vevra ///f horbrees 1 m wgfeses s iudres
» Rendicion de cuentas: asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la

> Transparencia: privilegiar el principio de méxima publicidad de la informacion publica
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la

% documentacion que la y el servidor publico genera, obtiene, adq . transforma o
§/ . = g e

conserva; y en el ambito de su competencia, difunde de manera o¢ M&mformacnén
gubernamental, como un elemento que genera valor a la socie e '

gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo s

ueve un

TITULO SEGUNDO i
VALORES GENERALES EN LA ACTUAC

SERVIDORES PUBLICOS /
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CAPITULO |
DE LOS VALORES:
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asi una plena vocacion de servicio publico en benefici
la ciudadania en sus instituciones.

\’ > Entorno Cultural y Ecolégico: evitar:ladafec ’ s
\. cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta asumxeado_uﬂa,fe:rea voluntad de
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respeto, defensa y preservacién de la cultura y el medio ambiente y en el ejercicio de
sus funciones y conforme a sus atribuciones, promoviendo en la sociedad la proteccién

y conservacion de la cultura y en el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.

> Honestidad: propiciar la verdad y justicia con integridad moral en el desempefio de
sus empleo, cargo, comision o funcién dentro de la Administracién Publica Municipal.
> lIgualdad de género: garantizar que tanto mujeres como homblgza's&edan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y mejos publlcos a
los programas y beneficios institucionales y a los empleos, cqg;g. v oy
% gubernamentales. aﬁ.

> Interés publico: actuar buscando en todo momento la méxma atenc;bn de las
necesidades y demandas de la sociedad por encima de" mgreses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccién colectiva; asi como evntar} gggé:uenta de los

intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio resq?nsg'ﬁ'
sus facuitades y obligaciones.

J‘v

e
"-"E
&
a

§ ©
&

> lgualdad y no discriminacion: prestar sus servicios a todas Ia
q distincién, exclusion, resiriccion o preferencia basada en el ofigen:

. ) ;O T
. ’ R EVAR A

Liderazgo: guiar con ejemplo el Cédigo de Etlca y la andhcq, fomentqqdo y

aplicando en el desempefio de sus funciones de Iqs prugoipt% qye la riinnétlva

correspondlente les impone, asi como aquellgs*’ valoregy‘

> Respeto a los derechos humanos: en“‘;;
atnbucuones garantlzar promover y proxega:

CGDIEO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ppmus s
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CAPITULO I
DE LA CONDUCTA ETICA

Las conductas que deberan observar las y los servidores publicos adscritos, asi como los
prestadores de practicas profesionales y servicio social en el desemperio de sus empleo,
cargo o comision y para la efectividad de los principios contenidos en este codigo:

Compromiso: 7N

medio ambiente en el servicio publico; tratando con dignidad, cortesia y w- '4 S »nmmacnén a
la ciudadania; ejercer con honestidad los cargos publicos, buscando enfodo | momento la
maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad, por encima-de’ intereses
y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva; es deeir d6sempgﬂandose en
todo momento con transparencia, honestidad, responsabilidad y honr

Respeto:

Observancia a los derechos y obligaciones como servudogj pptra,' 0. - J f
cumplimiento de las normas juridicas que rigen sus funciones y a e
sentido de un espiritu de servicio a la sociedad, garantizando profe
los valores de respeto a los derechos humanos y Ilderazgq, »

ool

Igualdad: >

objetivos de la administracién mummpal a través de'tina- cnifu é e servicm publlco austero

10
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republicano, orientada a resultados y garantizando una disciplina econémica. Actuando con
responsabilidad, respeto y cuidado de los recursos materiales y financieros.

Hacer uso adecuado de los recursos informaticos. — cumplir con las indicaciones y la politica
de seguridad informatica. Hacer uso de las herramientas y recursos tecnolégicos
unicamente para el desempefio de las funciones encomendadas, absteniéndose de darles

uso distinto al del ejercicio de estas, evitando instalar programas o aplicaciones ajenos a la
infraestructura tecnolégica.

Rectitud:

Actuacion transparente y de combate a la corrupcién por una cultura’ az
cumplir y transmitir las normas en materia de transparencia, acceso a la inform:
confidencialidad y proteccion de datos personales.

&
Contar con mecanismos de compras 100% transparentes para la susi

respecto a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, con uhaz"_'“"
tolerancias a la corrupcion. “”?P;, 3

]

A W

—t

X .% !
El incumplimiento de las conductas establecidas en el presente@édngq}; ] ’ﬁqn (

lugar a los procedimientos administrativos correspondientes,” de qonfarmw
normatividad aplicable. 7 1408 & |

3

CAPITULOI /- &
DEL COMPROMISO DEL SERVIDOR PUBLICO

L

S

CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
IR BRI DEL H. AYUNTAMIENTO DE TIXTLA DE GUERRERO, 6RO.
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4

Actuacion publica: conducir a su actuar conforme a los principios y valores
establecidos en este Cédigo.

Informacion puablica: conducir su actuacién conforme a las Leyes, reglamentos,

principios y demas disposiciones normativas en materia de transparencia y proteccion
de datos personales.

Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Aytorjzacuon y

Concesiones: orientar sus decisiones a las necesidades e mteresas X! 13 sociedad,
con apego a la legislacion aplicable.

ﬁ"-‘»-
Programas gubernamentales: garantizar que la entrega de estos beneficios se

apegue a los principios de igualdad, legalidad, imparcialidad, trgnsggrencla y respeto

/
'1 \’ma j

Tramites y servicios: atender a los usuarios de forma re:
oportuna, responsable e imparcial.

.« eficiente,

igualdad, legalidad, |mpar0|al|dad y transparencia.

Administracién de bienes muebles e inmuebles: su tam
transparencia y honradez los procedimientos de baggf enaﬁﬂaﬁén transfgr?qé’a o{

g «
g
et

destruccion de bienes muebles o de administracion Qpblenesﬁnm@bl@ pata satisfacer
los objetivos a los que estan destinados. y ?

."”

>
~

Procedimiento administrativo: respetar las"f
conforme al principio de legalidad.

CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
. DEL H. AYUNTAMIENTO DE TIXTLA DE GUERRERO, GRO.
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k) Comportamiento digno: conducir su actuar en forma digna, manteniendo para ello

una actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacion en la
Administracion Publica Municipal.

) Desempeiio permanente con integridad: conducir su actuacion con legalidad,
imparcialidad, objetividad y transparencia.

m) Cooperacion con la integridad: cooperar con la Dependenua en la que labora y

con las instancias encargadas de velar por la observancia de los m%ms y valores

intrinsecos a la funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura é&ti
sociedad.

CAPITULO I .2"-?“""

Con el objetivo de lograr la observancia, el cumplimiento y la vigila
las unidades administrativas, podran llevar a cabo la integra d
Integridad o grupo para atender temas de la direccion o
independencia del que pueda conformar de forma general. ‘-“' /

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Is}teregff 3

miembros de este H. Ayuntamiento: jf?
P g f
1. Presidente del Comité: la persona Titular deLGoblerno Mumel al
2. Secretaria Técnica: la persona Titular del Organo de Cbntrol
3. Vocal |: la persona Titular de la Secretaria General del Ayub
4. Vocal ll: la persona Titular de Tesoreria Municipal (con Vo L
S. Vocal lll: la persona Titular de Oficialia Mayor (con voz “‘ “
6.

Vocal IV: |a persona Titular de Sindicatura (con voz, 5; v

Py

cuenta de sus obligaciones y atnbucnones y les tomqré mamfestaran su

13
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compromiso con el desempefio responsable de su encomienda. Se levantara un acta de
instalacién del comité que dé cuenta de:

v Su debida conformacion;

v Nombre y cargos de sus titulares;

v La protesta de los miembros integrantes para ejercer debidamente su encomienda;
v Fecha y hora del inicio de su operacién y funcionamiento;

v" Cualquier otro asunto que se tenga a bien tratar en la sesion.

La Presidencia del Comité contara con las siguientes atribuciones:

I.-  Efectuar las acciones necesarias para impulsar y fortalecer la Etic
Integridad Publica en el Gobierno Municipal.

Il.-  Convocar a la Sesién de instalacion del Comité de Etica a trpvés de |a secretana
técnica;

lll.-  Organizar y ejercer todas las acciones necesarias para la reaﬁ,

votacion e integracion del Comité de Etica y la Conducta, para la
secretaria técnica;

IV.- Exhortar a las personas integrantes del Comité de Eti Ial‘ c

funciones, asi como a comportarse bajo los principios, valges y
del servicio publico, y B

En general, ejercer las acciones necesarias para el mejor des:

Ejecutar y dar seguimiento a las acciones y acueIaOS del C
Convocar por instrucciones del preS|dente,,a s'gslon del Co’mf
e Verificar el quérum previo a la realizacién de las sesmnes ordinanas y,
* Someter a la aprobacion del Comité el acta de la seSIén anterior, .
caso, a darle lectura; Yy '
 Recabar las votaciones de las personas integrantes ¢ .
presidente en la adecuada realizacion de las elecciones p
renovacion del Comité; ' :
e Llevar el registro de los asuntos recibidos L l e/

seguridad, tratamiento, cuidado y protecqén spemom—tgt:y Bmtar ehr'i us
*":}K;"“ pe ‘\“_.._1(.& . .

CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS x
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Las decisiones del Comité de Etica y de Conducta deberan ser tomad
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acceso no autorizado a los mismos, en cuyo caso podra requerir asesoramiento de la
Unidad de Transparencia correspondiente;

Mantener oportunamente actualizada la informacién del Comité: o Coordinar las
acciones de las comisiones y reportarlas a la persona que ocupe el cargo del presidente
del Comité;

Fungir como enlace del Comité e informar al presidente los requerimientos y acciones
que esta solicite;

Requerir apoyo a las personas integrantes del Comité, para el cumplimiento de sus
funciones;

s
Asistir a las diligencias de mediacion en calidad de mediadora. ;’;‘, ‘;

~de manera

N e
colegiada, por mayoria simple de sus integrantes; se consideraran ‘como- conductas

indebidas: }f

Falsear, ocultar o alterar la informacién que se reciba por parte de:
a los Organos Fiscalizadores internos o externos;

No encontrarse dentro de su horario laboral en oficinas;
Divulgacién de informacion confidencial;

Usurpar funciones;

El influyentismo;

Coheché; »

El uso de bebidas alcohélicas durante la prestacion del servicia y/o pr
labores en estado inconveniente; 13 ’ ? £

Usar narcétncos 0 drogas enervantes dentro 0 fue ‘de las qﬂst }

Amenazas verbales publlcas o pnvadas
Gestos intimidatorios

Discriminar;

Exponer faltas o fallas ocultas de otros;
Revivir conflictos antiguos;

Juzgar a otros con estereotipos;

Meter cizafia para causar peleas; * Falsmcam ¢

B L P

CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA DE LOS SERYVIDORES PUBLICOS
; DEL H. AYUNTAMIENTO DE TIXTLA DE GUERRERO, GRO.
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/ 7
En la atencién y determinacion de las denuncias sera por escrito, al Comité de Etica y de
Conducta, dicha denuncia se recibira en la oficina del Organo de Control Interno Municipal

El Comité debe garantizar la confidencialidad del nombre de las personas involucradas, y

terceras personas a las que les consten los hechos, asi como cualquier otro dato que les
haga identificables a personas ajenas al asunto.

Se tomaran las medidas necesarias para salvaguardar dicho derecho, en todas las
actuaciones propias del procedimiento, tales como notificacion

entrevistas, y frente a todas las unidades administrativas o personas qu
mismo.

L%

El Comité de Etica y de Conducta, en cualquier momento de la atenciéﬁ#-’“ : ‘:._l.denuncias,

dar4 vista al Organo de Control Interno Municipal, cuando advierta?ne e_i(iste,n e,l_émentos
que presuman la comisién de alguna falta administrativa en términos- de /la‘Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guerrero. Sdde /
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que en él se contienen.

Los mecanismos de capacitacién se podran llevar a
conferencias, evaluaciones o en cualquier otra modafi
S adopcion y cumplimiento en el ejercicio del servid
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Terve //.’r Howilyes y ,m/ s diesires
El Organo de Control Interno Municipal sera la dependencua para aplicar, interpretar,

difundir, evaluar el cumplimiento del presente Cédigo de Etica y de Conducta; dentro del H.
Ayuntamiento.

La Oficialia Mayor del H. Ayuntamiento; que realiza los procesos de contratacion, se
encargara de proporcionar el Cédigo de Etica y de Conducta, a todo el personal de nuevo
ingreso, a través de medios electrénicos a fin de que estos tomen conocimiento de su
contenido y posterior a su estudio, para actuar con responsabilidad, generar confianza y

credibilidad a la ciudadania, al cumplir de forma eficiente y transparente.con.las funciones
- encomendadas. Jﬁ‘w&“

CAPITULO Il >
X DEL CUMPLIMIENTO DE NUESTRA RESPONSABILIDAD /

3 -
y,, po—g

y resolver, las quejas y denuncias en relacién con el desempefio de}oﬁ’f%pna s

El Organo de Control Interno Municipal, ser4 la instancia encargada ?gu:g
f y determinara los procedimientos y sanciones de acuerdo a la n t|v'

s E"/%\,. :‘ 1

El presente Codigo, se debera difundir en el H. Ayuntamiento qg T|
con la finalidad de hacerlo del conocimiento de todos los senndoms

correspondientes.
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Dado en la sala de Cabildos del H. Ayuntamlento Mumcupal de Tixtla de Guerrero; Gro. a
los 3 dias del mes de abril del afio dos mil veintitrés

INTEGRANTES DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TIXTLA DE
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REGIDOR DE MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR EL ARTicUﬁ’d
LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO.DE
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